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Samarbete, delegering och

arbetsmiljo

Samarbete &r val inte svart och det hdar med delegering, att leda och férdela arbete &r val
bara nagot som chefer haller pa med? Behdvs det en utbildning for det har?

Samarbete och delegering ar nagot alla gor oavsett roll och den storsta delen av dele-
geringen gors inte av chefer 6verhuvudtaget. Samarbete kan beskrivas som en dans vilken
gar att lara sig och utveckla. Utbildning ger férutsattningar att dansa battre genom att det
ger en samsyn, ett gemensamt sprak och en gemensam mekanik att utga ifran.

Nar vi hanterar samarbete och delegering pa strukturellt satt far det en positiv paverkan pa
verksamheten och dess resultat. Det ar ett bra satt att hjalpa personer att lara sig, att ut-
vecklas och skapar pa samma gang engagemang. Sammantaget bidrar detta aven till okat
individuellt maende samt en positiv arbetsmiljo.

Vélkommen
Magnus Lewrén
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Samarbete, delegering och arbetsmiljé. 5

1. Inledning

Ett bra satt att beskriva kraften med ett strukturerat samarbete dr genom ett exempel.
Exemplet i detta fallet utspelar sig inom kriminalvard och rehabilitering av individer med
syfte att minska antal personer som aterfaller i kriminalitet efter frigivning. Sjalva platsen
for exemplet har mindre betydelse, det blir liknande resultat om metoden appliceras pa
en arbetsplats. Detta ar berdttelsen om rehabilitering genom ansvar.

Rehabilitering genom ansvar

Nar strafftiden narmar sig sitt slut skrivs individerna over till att arbeta i anstaltens matsal.
Under forsta veckan gar de bredvid en person och lar sig jobbet att satta ut brickor pa
matborden. Andra veckan satter de brickor pa borden sjalv och tredje veckan lar de i sin
tur upp en ny person att sétta ut brickor pa borden. Under fjarde veckan gar de bredvid
och lar sig uppgiften att satta ut glas, tallrikar och bestick. Femte veckan utfor de detta
jobbet sjalv och sjatte veckan lar de ut sysslan till nagon ny.

Samma procedur sker med alla uppgifter som ingar i matsalens verksamhet: Dukning,
stadning, disk, matlagning, bestallning av varor, planering av meny och att laga mat. Allt
genomfdrs enligt samma mekanik. Stationerna tar olika lang tid att lara sig beroende pa
svarighetsgrad samt individens kapacitet och férmaga.

Nar en person passerat alla arbetsstationer vet de alla steg som ingér att driva en matsal.
De forstar hur de ska agera for att lara sig, utfora sjalv och lara upp ndgon annan. For varje
ny arbetsstation forstar de mer och mer hur stationerna samverkar sinsemellan och hur vik-
tiga stationerna ar for att den totala verksamheten ska fungera. De forstar vad som hénder
i termer av kaos om de missar i planering och bestéllning av varor. De férstar vad som
hdnder om en arbetsstation fallerar om de lart ut bristfalligt. Da far de ta ett steg tillbaka,
lara om, genomféra och lara ut stationen pa nytt.

Nar vi samarbetar och utvecklas pa ett strukturerat satt far det positiva resultat pa en verk-
samhet. Uppgifter blir gjorda. Det blir farre misstag och farre missférstand. Farre saker fall-
er mellan stolarna. Engagemang, sjalvfortroende och sjalvkansla 6kar i takt med att individ-
er vaxer och utvecklas i en lagom takt och far mgjligheten att lyckas. Langsiktig forstaelse
och konsekvenstank blir battre, relationer blir battre och arbetsmiljo blir battre. Listan pa
fordelar kan goras lang. Strukturerat samarbete och delegering ger fordelar for alla.

Nésta film/kapitel handlar om hur allt Iarande gar till. Detta &r en viktig bestandsdel att ha
som bas nar vi darefter gar vidare i utbildningen och ger samtidigt en férklaring pa den
mekanism som ovanstdende exempel bygger pa.
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Vad ser du som fordelar med att ha ett system vilket beskrivs i exemplet utifran
individen, verksamheten och ett samhallsperspektiv?

Av de fordelar du noterat i foregaende fraga hur fordelar sig dessa dver tid? Vilka
fordelar fas i ett kortsiktigt perspektivet, medel eller 6ver langre tid?
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Samarbete, delegering och arbetsmiljé. 7  m—

Vad ser du som nackdelar med ha ett system vilket beskrivs i exemplet utifran
individen, verksamheten och ett samhallsperspektiv?

Av de nackdelar du noterat i féregaende fraga hur férdelar sig dessa 6ver tid? Vil-
ka nackdelar kan falla ut i ett kortsiktigt perspektiv, medel eller Sver en langre tid?
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2. Hur vi lar oss

Féregdende kapitel och film beskriver strukturerat samarbete och delegering genom ett
exempel. | detta kapitel ska vi titta ndrmare pa ett av exemplets bestdndsdelar, narmare
bestamt mekaniken hur det gar till nar vi lar oss nagot.

Larande
Allt larande gér igenom samma larprocess, oavsett vilken alder vi befinner oss i. Vi kan
exemplifiera larprocessen med hur det gar till nar vi lar oss matematik.

Nar vi forst larde oss att rakna startade vi inte med huvudrakning eller mattebdcker. Nar

vi forst larde oss att rédkna bdrjade vi med nagot vi kunde ha i hdnderna, nagot fysiskt och
patagligt som exempelvis kottar eller legobitar. Forsta steget i allt Iarande ar fysiskt och
patagligt. Vi behover se pa det och ta pa det. Vi bérjar lara oss att rdkna genom att ldgga
upp en hég med tva legobitar och en annan hog med tre bitar och sedan ser vi hur manga
bitar det blir tillsammans. Nar vi forstatt principen med legobitar gér vi om samma sak, nu
med kottar och sedan med dockor. Efter ett tag kan vi blanda dockor, bilar och legobitar i
vara hogar. Det ar samma princip som tidigare men blir ndgot mer komplext genom att vi
blandar olika sorters objekt.

Darefter gar vi 6ver till matteboken. | boken finns det bilder pa objekt som hus, bollar
och djur. Det &r fortfarande objekt men de ar avbildningar till skillnad fran fysiska objekt.
Darefter lar vi oss symboler. Tecken for plus, minus och lika med tillsammans med bilder
pa bollar och hus. Till slut byter vi ut avbildningar av bollar och hus till siffror. Det som har
hént nu &r att vi har gatt fran fysiska objekt, till avbildningar och nu till ett annat satt att
avbildning genom ett system av siffror. Nar vi kommit sa langt kan vi fantisera och forsoka
forestalla oss nagot. Vi kan frdga. Om vi har tre trad och planterar tva nya trad. Hur man-
ga trad blir blir det tillsammans? Det vi gor nu &r nagot helt annorlunda. Det &r inte fysis-
ka objekt, inte avbildningar av objekt utan istallet en mental bild. Svaret pa frdgan ska vi
skriva med siffror som bildar ett tal pa papper. Detta ar ndgot helt annat an att rakna med
kottar pa marken. Det ar mer komplext pa grund av att mentalisering och férestéllnings-
férmaga ar abstrakt.

Darefter gar vi vidare till nésta steg och nasta igen. Till slut kan vi géra komplicerade
huvudrakningar. Vissa lar sig annu mer. Systemen blir mer avancerade. Siffror och tal byts
ut mot formler och nar det exempelvis handlar om teoretisk fysik och relativitetsteorin ar
det bara ett fatal personer som forstar. Anledningen till att de flesta inte forstar teoretisk
fysik ar att den nivan av komplexitet kraver forstaelse av ménga steg innan. Har man inte
forstaelsen fran alla féregaende steg kan man omaijligt forsta teoretisk fysik lika lite som ett
barn inte kan skriva med siffror och tecken eller klarar av avancerad huvudrakning innan de
lart sig rékna med kottar pd marken.

Allt ldrande gar till pa samma sétt. Forst fysiskt och dérefter kan man forsta fler och fler
nivder av komplexitet, orsakssamband och niver av abstraktion.
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Samarbete, delegering och arbetsmiljé. 9

Men har man natt en niva av abstraktionsférmaga kan man dra férdelar av detta dven inom
andra omraden. Det gar snabbare att lara sig nagot nar man redan kan nagot annat aven
om det inte ar inom samma omrade. Det finns mer information och kunskap att hdnga upp
ny kunskap pa. Det gar dven att lara sig genom att syntetisera information och dra slut-
staser mellan olika omraden.

Det ar lattare att lara sig alfabetet om man redan forstar och kan skriva symboler i form av
tecken och siffror. Det finns en gemensam bas av symbolisk forstaelse att bygga pa vilket

innebar att man behodver inte borja att lara sig alfabetet pa nivan av fysiska saker i hdnder-
na. Det larandet kan istdllet starta pa en ndgot hégre niva och ga snabbare till abstraktion.

Larmetoder

Det finns i huvudsak tva olika larmetoder. Den ena kallas larlingmetoden och innebar
larande genom imitation. Den andra metoden kallas prastmetoden och innebar ett larande
genom abstraktion, dvs skapa egna mentala bilder och férestallningar av det man tar till
sig och forst i ett senare skede genomfora nagot praktiskt. Prastmetoden forutsatter att
man har en viss niva av kunskap inom nagot omrade som kan anvandas som trampolin for
att forsta och dra slutsatser dven inom andra omraden.

Fangarna i foregaende kapitel larde sig konsekvenserna i form av kaos i matsalen om de

misslyckades med en varubestallning. Men &kad konsekvensforstaelse &r i sig en kompe-
tens och ett larande som smittar av sig till andra omraden. Med &kad férmaga till konse-

kvenstank blev det lattare for fangarna att forsta langsiktigt negativa effekter av kriminella
handlingar for sig sjélv, andra och samhéllet.

Arbetsmiljé och krav

En anledning att samarbete och delegering kan bli fel ar om vi gar fér snabbit till abstrak-
tion och hoppar éver grunderna i hur vi lar oss. Att fa ansvar strax utanfor sin férmaga
tillsammans med st6ttning ér medveten utveckling. Medveten utveckling ar bra, roligt,
motiverande, ger energi och skapar engagemang. Men att fa ansvar och krav langt utanfor
sin férmaga utan stottning ar istdllet ett effektivt satt att fd ndgon att tvivla pa sig sjalv. Det
kan leda till att personer inte kanner kraft utan istallet kanner att de drunknar infor en vard-
ag som blir vermaktig och med en negativ upplevelse av sin arbetsmiljo till det.

Frihet i rutiner

Det behdvs struktur, regler och rutiner for att lara sig. Det finns frihet i rutiner. Men nar
larandet har integrerats har externa regler och struktur mindre betydelse. Da har struk-
turen integrerats. Ar du nybérjare pé bilkérning ar det mycket att lara sig men nar du har
stor vana av bilkdrning kan du kéra bil varhelst i véarlden. All trafik fljer liknande principer.
En stor del i larandet &r att fa ansvar och krav strax utanfor sin férmaga tillsammans med
stottning. Vi ska se till att avstandet pa trappstegen ar korta och inte langa. Ett steg i taget
i ratt ordning ar metoden som gor det majligt att lyckas.

Nu ska vi ga vidare och se hur detta genomfdrs i verkligheten. Néasta avsnitt heter darfor
delegering i praktiken.
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w0 Samarbete, delegering och arbetsmiljo.

Pa vilka/vilket satt féredrar du att lara dig nagot nytt och med vilket tempo?

Omedvetet tolkar vi andras behov pa samma satt som vi férstar oss sjalva. Pa vilka
satt kan dina svar pa féregaende fraga vara positiva/negativa for andra?
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Samarbete, delegering och arbetsmiljé. 11— —

Beskriv en positiv lar- och delegeringssituation du sjalv upplevt. Vilka faktorer
gjorde upplevelsen positiv?

Beskriv en negativ lar- och delegeringssituation du sjalv upplevt. Vilka faktorer
gjorde upplevelsen negativ?
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12 Samarbete, delegering och arbetsmilj.

3. Delegering i praktiken

Foregdende kapitel beskriver hur vi lar oss ndgot. Delegering och samarbete handlar om
larande och forstaelse. | detta kapitel ska vi titta pa hur delegering genomférs i praktiken
genom att dela upp inlédrning och 6verlamning i fem steg.

Steg 1

Forsta steget i delegering innebar att jag gor och du tittar pa. Jag gor och férklarar vad
jag gor och varfér. Vi gér praktiskt igenom omradet tillsammans. Ar det ett komplext om-
rade kan steget behdva upprepas flera ganger. Finns det information vilket innebar att det
gar att lasa in sig pa omradet kan det materialet [amnas dver under detta steget.

Steg 2

| steg tva ar det din tur att vara aktiv och att utfora. Jag finns med som stéd vid sidan om.
Du stéllet fragor. Jag guidar och hjalper dig i den utstréckning du behdver. Vi befinner oss
i situationen tillsammans men jag har tagit ett kliv tillbaka for att du ska fa méjligheten att
ta ett kliv fram. Aven detta steg kan vi behéva géra flera gdnger. Detta steget handlar om
fardighetstraning och pagar fram till dess att mottagande part ar relativt sjalvgaende.

Steg 3

| detta tredje steget ar det du som utfor utfor sjalv. Jag ar inte langre pa plats. Men innan
du borjar satter vi oss ner tillsammans och pratar igenom vad som ska handa. Du berattar
hur du har tankt, vad du planerat och hur genomférandet ska ga till. Beroende pa vad du
tacker in i din planering kan jag stalla fragor kring potentiella scenarion: Har du funderat
pa foljande...? Jag beréttar inte svaren pa dessa fragor direkt utan ger dig mojlighet att
fundera pa |6sningar sjalv.

Efter konsultationen genomfdr du pa egen hand. Efter genomforandet satter vi oss ner
igen och gar igenom hur det gick. Jag ber dig beratta och staller dven fragor kring slutsat-
ser och erfarenheter du drar. Ar det nagot som kommer paverka din planering infér nasta
tillfalle?

Steg 4

Under steg fyra tar jag ytterligare ett kliv tillbaka. Vi sitter inte ner innan men daremot har
vi en gemensam genomgang efter genomférandet. Du ar ansvarig men jag ar dgare. Detta
fjarde steget fortsatter till dess att kvaliteten i leveransen ar stabil och till dess att jag kan-
ner mig trygg att du har kontroll.

Steg 5

| steg fem g6r du helt och hallet sjélv. Du startar upp och genomfér enligt egen plan och
eget omdome. Du véljer dven huret. Om du ser att det finns ett béattre satt att géra nagot
pa kan du andra pa huret. Du bestdammer vad som fungerar men du dger ocksa ansvaret
for att det fungerar med allt annat som kan vara relaterat till ditt omrade. Det vill séga hur
dina ageranden kan paverka andra.
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Forstaelse
Det ar forst i steg fyra och fem vilket man till fullo forstar hur sitt ansvarsomrade hanger
ihop med andra kringliggande omraden. Hur paverkas andra av mina ageranden?

Det som sker pa steg fyra och fem &r en 6kad medvetenhet vilket starker férmagan till ab-
strakta resonemang och férestéllningar kring framtidsscenarion. Okad férméga innebér att
det aven ar mojligt att betrakta det som hander utanfor det egna ansvaret. Steg fyra och
fem starker férmagor vilket kravs for att kunna se, forsta och agera pa det som annars faller
mellan stolarna.

Detta avsnitt har handlar om de praktiska stegen i en delegering. | nasta avsnitt ska vi se
vad som hander i form av mandat, ansvar och dgarskap under dessa steg. Nésta kapitel
heter nivaer av dgarskap.

Jamfor innehallet i de fem stegen med din egen erfarenhet. Vilka upplevelser har
du av 6verlamning och upplarning och dess konsekvenser?
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4. Nivaer av agarskap

Féregdende kapitel behandlade delegering i praktiken. Detta kapitel och film handlar om
vad som hander med mandat och dgarskap under delegeringens fem steg. For att gora
detta ska vi dela upp delegering i tre nivéer. Dessa nivaer ar vagen som leder fram till
agarskap.

C-nivan

Forsta nivan ar C-nivan. Pa den har nivan ar du under upplarning. Upplarning kan delas
upp i fler steg som bérjar med observation, information, genomféra aktiviter med stéd
och darefter allt mindre stéd. C-nivan handlar om att 6va upp sina fardigheter.

B-nivan

Andra nivan ar B-niva. Pa den har nivan ar du ansvarig men inte dgare. Du radfragar ingen
innan genomférande men daremot rapporterar du resultatet av genomférande till omra-
dets dgare. Agaren av omradet har sista ordet. P& B-nivan ansvarar du fér uppgifter men
ager inte resultatet och inte dess konsekvenser, varken de positiva eller negativa.

A-nivan

P4 tredje nivan, A-nivan har du fullt dgarskap. Du utfér uppgifter utifran eget omdoéme.
Som &gare ansvarar du for resultaten och dess konsekvenser vilket innebér bade de pos-
tiva och de negativa. Om situationen tillater kan du som dgare nu delegera utférande av
uppgifter till ndgon annan.

Det ar vanligt att man pratar om ansvar nar det i sjalva verket handlar om upplarning. Det
ar vanligt att prata om agarskap nar man i sjalv verket saknar budget, mandat och maste
stdmma av med nagon bade innan och efter genomférande. Ett bra exempel pa att vara
bakbunden &r om du blir utpekad som genomfdrare och halls ansvarig foér resultaten samti-
digt som dgarskap och foérutsattningarna att lyckas ligger hos ndgon annan.

| ett strukturerat samarbete och delegering finns det tre nivaer vilket leder fram till &gar-
skap. Nar vi har samsyn kring detta finns det ett gemensamt sprak vilket skapar tydlighet.
| den basta av varldar agerar vi nu i enlighet med processen for larande, upplarning och
agarskap. Men vad gor du nar du ar mottagare och den som ska leda dig hoppar 6ver
steg i strukturen? Hur du gor for att leda ledaren ar innehallet i nasta kapitel och film.
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Samarbete, delegering och arbetsmiljé. 15 p——

Beskriv din nuvarande situation utifran tydlighet i nivder av dgarskap. Ar ditt man-
dat tydligt?

Vilka potentiellt negativa aspekter samt friktion kan uppsta nar det saknas tyd-
lighet i mandat och niva av agarskap?
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5. Leda ledaren

| féregdende kapitel och filmer har utbildning handlat om larande, upplérning och agar-
skap. Men vad gor du om du ar pd den mottagande sidan och det strukturerade samar-
betet inte fungerar bra? Samarbete kan liknas vid en dans. En leder i dansen och en foljer
i dansen. Vad gor du nar du ar foljare och ledaren leder dig pa fel satt? Svaret ar att du
far leda ledaren, en form av omvéand delegering. Du astadkommer detta genom att stélla
motfragor.

Fragor

* Vad ar det som specifikt ska goras?

* Beskriv de huvudsakliga dragen i uppgiften.

e Varfor ska uppgiften genomféras?

* Vad ar det for mal som ska uppnas?

* Hur ser mandat och dgarskap ut A, B eller C-niva?

* Vilka férhoppningar finns det?

e Vilka farhagor finns det?

e Vad ar viktigast, resultatet eller huret? Eller bada?

e Deadline for uppdraget, hur vet vi nar vi ar klara?

e Budget?

* Finns det KPl och matpunkter att félja/uppna?

* Forutse problem och framtidsscenarion.

e Information till omgivningen om uppgiften samt mandat.
e Stod (material, information, utbildning, guidning osv).

e Skriftlig uppdragsbeskrivning.
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Samarbete, delegering och arbetsmiljé. 17 p———

Vilken erfarenhet har du av att underlatta samarbete genom motfragor? Vad up-
plever du som positivt och negativt med att gora detta?

Vilket forfarande har du sjalv nar det &r du som leder? Hur paverkar detta andra?
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6. Kapacitet och egen formaga

Utbildningen har sa har langt handlat om mekaniken i hur vi lar oss, strukturerat samar-
bete, delegering och paverkan pa arbetsmiljon. Detta kapitel ska behandla kapacitet och
den egna formagan.

Om arbetet innebar att bara tunga stenar da behdver man ocksa vara stark. Men man
behdver inte vara stark redan forsta dagen. Alla kan utvecklas och undan fér undan komma
upp i en hogre kapacitet och bli starkare.

Vagen fram ser olika ut for alla beroende pa den egna férmagan. Bra samarbete innebér
att vaxa tillsammans och da hjalps vi &t med anpassning och forstaelse for att det ska bli
sa bra som mgjligt. Det ar inte konstigare an att vi justerar positionen pa satet nar vi satter
oss i en ny bil innan vi kor ivag.

Vilken typ av anpassning beror pa personen i fraga men behovet till anpassning kan vara
besvarligt att forsta. Det ar latt att forstd behovet till fysisk anpassning for exempelvis
rullstolsbundna for att det ska ga att arbeta. Finns det ramp eller hiss for att ta sig in i
huset eller bara trappor? Ar arbetsborden héj och sankbara osv. Men langt oftare ser man
inte begransningar och behov till anpassning. | dessa fallen handlar det inte om ramp
istallet for trappor utan det ar annan anpassning och forstaelse vilket behovs.

For att forklara behov till anpassningar och forstaelse ska vi resonera kring funktionsvaria-
tioner och npf diagnoser. Man behdver inte ha en diagnos for att detta ska vara relevant.
Alla personer kan ha olika drag av detta, diagnos eller e;.

Dyselexi

Tar vi dyslexi som det forsta exemplet innebar detta utmaningar med att exempelvis att
lésa, stava och bearbeta text. Det har grundar sig i hur hjarnan arbetar och fungerar dar
vissa funktioner i hjarnan som styr spraket inte har utvecklats pa samma satt som hos an-
dra.

Adhd

Tar vi adhd som ett annat exempel handlar det om att nivan av dopamin i hjarnan ar an-
norlunda &n for de flesta. Det paverkar férmagan att koncentrera sig vilket gor att man
kan fa svarare att halla fokus. Uppmérksamheten kan exempelvis ha en tendens att hoppa
vidare om man inte ar valdigt intresserad av nagot.

Autism

Har du nagon gang varit med om att det kan vara svart att komma igdng med nagot?
Detta kallas for prokrastinering. Ibland brukar man férknippa prokrastinering med brist pa
exempelvis motivation. Men det behéver inte alls vara fallet. Personer med autism kan ha
utmaningar med att komma igang. Men har de val kommit igang och fatt upp farten ar det
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inget problem. Da kan man stalla fragan om det dar med prokrastinering beror pa brist pa
motivation eller kan vara ett drag alla kan ha lite till mans?

Stressorer och filter

Overallt omkring oss bombarderas vi av olika sinnesintryck. Det ar allt fran farger, ljud,
temperatur i rummet, information i datorer, telefoner, musik, nagons parfym, personers
humor, hundar som skaller osv. De flesta filtrerar omedvetet bort manga av dessa intryck
och forblir opdverkade. Men f6r de som har utmaningar med sitt filtret kommer intrycken
att paverka i ldngt hogre utstrackning. En konsekvens av detta ar att de latt blir utmattade.
En vanlig dag pa jobbet kan fér nagon upplevas som kaos pa ett trangt varuhus dagarna
innan jul vilket kan vara valdigt utmanande. Tank om alla dina vardagar skulle se ut pa det
sattet?

Exempel pa vardagsanpassning

Vad behéver hénda for att klara av en vardag? Det kan exempelvis handla om att arbeta
pa distans istéllet for pd kontoret om det gér. Ar man p3 kontoret kan det vara béttre att
sitta i en lugn och tyst miljo istallet det 6ppna kontorslandskap med andra. Det kan handla
om att dta sjalv och inte sitta med kollegorna. Den energi man har for att vara fokuserad
pa arbete gor att det finns ingen energi kvar till att vara social.

Lyhoérdhet och déomande

Ett bra satt att bli av med en del av den déar utmattningen ar att sova en kort stund. En

del kommer att sdga att det gar inte. Dels ar det inget vi gor pa arbetsplatsen och dels
innebar det att nattsdémnen forsédmras. Men har kommer behovet av lyhdrdhet in i bilden.
Det som ér fel for en person kan vara bra fér nagon annan. En person som har utmaningar
med sitt filter kan ma bra av en kort tupplur. De blir mer effektiva och har inte nagra prob-
lem med nattsémnen. Ar man pé jobbet kanske det finns ett vilrum att ldgga sig i men du
ska aven kanna att det ar okej att gora detta utan omgivningens démande.

Vi far vara forsiktiga nar vi pratar om att nagon saknar motivation, ar lat, ofokuserad, im-
pulsiv, slarvig, folkskygg, pratar for lite, pratar for mycket, stavar illa osv. Det mesta gar att
forklara.

Anpassning

Funktionsvariation eller drag av variation forsvinner inte men hur stora svarigheterna blir
beror helt och hallet pa mojligheten till anpassningar. En del kan behova hjalp med struk-
tur och planering. Andra behdver en lugn miljo fri fran stressorer. Nagon behéver hjalp
med igangsattning och nagon behover langre tid pa sig att bearbeta text eller behover
text i inlast form. Ratt anpassat stod och ratt strategier kan géra en stor skillnad i vardagen
vilket gor att alla kan utveckla sina styrkor och véxa. Alla har olika férmagor och med ratt
stottning kan alla maximera sin potential.

Vad blir bast for dig?

Hur lyckas vi med anpassningar och stottning pa basta satt? Det enkla svaret ar att fraga
personen du har framfér dig och vara 6ppen och lyhérd infér svaren. Ditt sétt kan vara ratt
for dig men behdver inte vara ratt for nagon annan.
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Forslag pa fragor ar: Vad blir bast for dig? Hur kanner du infor detta? Hur ska vi lagga upp
arbetet sa att du hinner med? Kan vi andra pa nagot, hitta ett annat upplégg, en ny rutin,
en annan strategi? Om du far valja sjalv, vad blir bast for dig?

Utifran detta kan vi hitta vagar fram som gor att kapaciteten 6kar undan fér undan i sam-
klang med den egna férmagan.

Vilka reflektioner gér du kring dig sjalv? Vilka anpassningar behdver du for att
fungera optimalt? Vilken lyhérdhet onskar du fran andra?
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/. Avslutning

Det har har varit en utbildning som handlar om hur vi gor for att samarbeta battre. Samar-
bete och samspel kan liknas med en dans. Anvander vi forstaelsen for hur vi lar oss, meka-
niken for delegering tillsammans med forstaelse for kapacitet och behov till anpassning da
har vi forutsattningar for att det ska bli en bra dans tillsammans.

Nar vi navigerar i samarbete med principer och metoder for strukturellt samarbete da ger
det effekter. Nagra av dessa effekter ar att verksamheten flyter pa lattare, ratt saker blir
gjorda, farre missférstand, farre saker faller mellan stolarna, engagemang 6kar samt att det
ar ett bra satt att hjalpa andra att vaxa. Nar manniskor véxer da vaxer dven verksamheten.
Det ar en win-win for alla och det blir en bra arbetsmiljo att jobba i.

Bra samarbete &r nar vi lyckas att expandera var potential tillsammans!

Ga igenom arbetsboken och dina anteckningar. Vad gor du for évergripande re-
flektioner? Vilka aspekter skulle fa storst positiv paverkan pa din vardag och din
arbetsplats om de implementeras?
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For skraddarsydda F2F utbildningar, forelasningar eller
konsultation inom organisationsutveckling ta kontakt
genom att skicka mail till:

Magnus@Lewren.se
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